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Metodologia 

Universo di riferimento: 
Popolazione adolescente dai 12 ai 17 anni 

– Estensione Nazionale -  

Campione: 
Stratificato e casuale, selezionato in base a 

quote per sesso, età, area geografica. 

Metodologia: Interviste online tramite tecnica CAWI 

Numero di interviste eseguite: 458 

Periodo di rilevazione: 29 Gennaio – 31 Gennaio 2014 

NOTA: 
tutti i valori percentuali riportati nel presente report si riferiscono al dato ponderato, mentre le numerosità indicate (basi), 
corrispondono al dato NON ponderato, che rappresenta l’effettiva numerosità dei rispondenti. 
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Il Campione 
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Il campione 

Base: totale intervistati  

29 

16 
20 

35 

Nord Ovest 

Nord Est 

Centro 

Sud + Isole 

34 33 33 

12-13 anni 14-15 anni 16-17 anni 

Maschi 
51 

Femmine 
49 

Valori % 

30 

21 

16 

30 

3 

Scuola media inferiore 

Scuola superiore di 
tipo tecnico/ 
professionale 

Liceo Scientifico 

Altri Licei (musicale, 
artistico, linguistico…) 

Ha terminato gli studi 
+ altro 

Scuola frequentata 

Area geografica Età 

Sesso 
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I teenager e la 
tecnologia 
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Le tecnologie utilizzate nel 2014 – cfr. con il 2013 

D1) Tra i seguenti strumenti, quali di questi possiedi e/o ti capita di usare? [Risposta multipla, sollecitata]  

95 

89 

85 

85 

82 

75 

72 

67 

61 

5 

11 

15 

15 

18 

25 

28 

33 

39 

un computer di famiglia 
/dei genitori 

una console per 
videogiochi (wii, xbox, … 

smartphone (iphone, 
blackberry ecc) 

lettore mp3 

telecamera/ fotocamera 
digitale 

un tuo computer personale 

webcam 

cellulare 

un tablet 

Possiedo/Utilizzo Non possiedo e non utilizzo 

Valori % 

2013 

Possiedo/ 
Utilizzo 

Non possiedo 
e non utilizzo  

93 7 

84 16 

71 29 

88 12 

82 18 

79 21 

72 28 

84 16 

42 58 

Base: totale intervistati  
6 
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Valori % 

Gli episodi di bullismo on-line che portano al suicidio 
e cosa fare per prevenirli (1/2) - approfondimento età per sesso/area geografica 

D07 Ultimamente ci sono stati diversi casi di ragazzi/e che si sono tolti la vita e che avevano subito anche episodi di bullismo online. Secondo te, in quale misura 
questi episodi possono aver contribuito a determinare un epilogo così tragico? [Risposta singola] 

7 
Base: totale intervistati  

32 

33 

48 

48 

14 

14 

6 

5 

2014 

2013 

Molto Abbastanza Poco Per niente 
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L’utilizzo di Internet 
D2) In media, quante ore ti capita di passare in Internet ogni giorno? [Risposta singola] 
D2b) E solitamente, in quale momento della giornata ti connetti ad Internet soprattutto? [Risposta multipla] 

Valori % 

2 ore o più: 

75% 

2 ore o più: 

71% 

4 

66 

55 

6 

8 

11 

5 

75 

63 

7 

Al mattino 

Durante il 
pomeriggio 

La sera 

La notte 

Sono 
sempre 

connesso 

Non c'e' un 
momento 
particolare 

2014 2013 

Ore di navigazione 
giornaliere 

Momento della giornata in cui si 
connettono ad Internet 

Base: totale intervistati  
8 

6 5 

17 14 

23 28 

25 28 

23 19 

6 6 

2014 2013 

Meno di 1 ora al 
giorno 

Circa 1 ora al giorno 

2-3 ore 

3-4 ore 

Tra le 5 e le 10 ore 

10 ore o più 

23% 
19% 
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88 

44 

22 

18 

5 

92 

27 

20 

14 

4 

Da casa 

Da qualsiasi posto, con 
il free wi-fi o con un 

abbonamento internet 
da cellulare/tablet 

Da casa di miei amici/ 
conoscenti 

Da scuola 

Dal lavoro/ Internet 
Point 

2014 2013 

L’utilizzo di Internet 
D3) Da dove ti connetti abitualmente ad Internet? [Risposta multipla] 
D4) Sei iscritto/ hai un profilo su uno dei seguenti Social Network o applicazioni? Quale/i? [Risposta multipla] 

Valori % 

Luogo di connessione 
Proprio profilo presente 

su Social Network ed App 

Base: totale intervistati  

* Modalità sottoposta 
solo ai maggiori di 16 

anni 

9 

94 

81 

47 

37 

34 

28 

27 

24 

11 

11 

9 

9 

7 

6 

6 

92 

87 

20 

32 

9 

28 

11 

8 

8 

ALMENO UNO 

  Facebook 

  WhatsApp 

  YouTube 

  Skype 

  Instagram 

  Twitter 

  Google+ 

  WeChat 

  MySpace 

  Viber 

  Ask.fm 

  Badoo 

  Spotify 

Nessuno di questi 

2014 

2013 
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Il mondo dei ragazzi 
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La percezione dei pericoli 
D5) Secondo te, quali dei seguenti fenomeni sociali sono un pericolo 
forte in questo momento per i ragazzi come te? [Risposta multipla]  

Valori % 

Base: totale intervistati  11 

69 

55 

45 

44 

40 

37 

32 

25 

21 

2 

72 

55 

44 

44 

36 

39 

36 

25 

24 

1 

il bullismo 

La droga 

le molestie/aggressioni da parte di 
adulti 

le molestie via cellulare/ e-mail/ 
internet 

l'isolamento o la sensazione di 
isolamento 

le bevande non consentite ai 
minorenni 

i disturbi alimentari (bulimia, 
anoressia) 

la mancanza di relazioni significative 

le malattie trasmissibili 

Altro 

2014 2013 
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Le relazioni con gli altri 

D6) Parliamo ora delle tue relazioni con le altre persone. In generale come definiresti le tue relazioni con … [Risposta singola]  

80 

79 

74 

71 

69 

68 

59 

44 

34 

15 

19 

16 

21 

25 

23 

33 

26 

12 

4 

2 

7 

5 

5 

1 

7 

2 

2 

1 

3 

3 

1 

8 

1 

28 

52 

mamma 

amici 

papà 

fratelli/cugini 

compagni di classe 

compagni di sport, 
musica, danza ecc. 

insegnanti 

persone che conosci 
solo via web/ su internet 

tuo ragazzo/a 

Felici / Tranquille 

Nella media, con alti e bassi 

Con qualche problema 

Non ho relazioni con questi tipo di persona 

Valori % 

2013 

Felici / 
Tranquille 

Nella 
media, con 
alti e bassi 

Con 
qualche 

problema 

Non ho 
relazioni 

con questi 
tipo di 

persona 

78 18 4 - 

77 20 3 - 

72 20 6 2 

68 24 4 4 

65 30 5 - 

69 22 2 7 

55 36 8 1 

47 26 3 24 

35 13 3 49 

Base: totale intervistati  
12 

http://images.google.it/imgres?imgurl=http://www.sezzeweb.it/public/immaginiNews/Save-the-Children-Logo.jpg&imgrefurl=http://www.sezzeweb.it/public/articoli/save-the-children.asp&usg=__b7aJR4SdCbJtgt8VMj8mGl7ufHg=&h=315&w=420&sz=10&hl=it&start=6&tbnid=UM6A7eqhNeAOYM:&tbnh=94&tbnw=125&prev=/images?q=save+the+children&gbv=2&hl=it


2013 

Tutti i 
giorni/ 
Spesso 

Raramente
/ Mai 

85 15 

74 26 

57 43 

58 42 

59 41 

50 50 

43 57 

32 68 

39 61 

Le azioni in rete 

D7) Quanto spesso ti capita di fare le seguenti attività? [Risposta singola]  

92 

72 

57 

53 

53 

48 

47 

40 

38 

8 

28 

43 

47 

47 

52 

53 

60 

62 

Chattare con i tuoi amici/ conoscenti 

Aggiornare la tua pagina personale di FB 

Postare fotografie tue in internet 

Leggere il blog di qualcuno 

Aggiornare la pagina di qualcuno su FB 

Chattare con qualcuno conosciuto in internet 

Postare tuoi video in internet  

Twittare 

Aggiornare un blog personale 

Tutti giorni / spesso Raramente / mai 

Valori % 

Base: totale intervistati  13 
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2013 

Diffuso 
Poco diffuso/ 
Non diffuso 

48 52 

47 53 

38 62 

33 67 

32 68 

28 72 

28 72 

22 78 

22 78 

18 82 

19 81 

I comportamenti diffusi con gli amici 
D8) In base a quello che ti hanno raccontato o che pensi tu, quanto sono diffusi i seguenti comportamenti fra i tuoi amici? [Risposta singola]  
D9) E i seguenti comportamenti? [Risposta singola]  

46 

45 

41 

36 

36 

30 

26 

25 

23 

21 

20 

54 

55 

59 

64 

64 

70 

74 

75 

77 

79 

80 

inviare  messaggi con riferimenti al corpo e all'affettività 

ricevere  messaggi con riferimenti al corpo e all'affettività 

inviare dati personali  a qualcuno conosciuto in internet 

dare il proprio numero di cellulare a qualcuno conosciuto in 
internet 

avere rapporti personali con qualcuno conosciuto in internet 

 darsi appuntamento di persona con qualcuno conosciuto in 
internet 

inviare  video/immagini in cui loro sono raffigurati in modo 
sconveniente ad amici 

inviare  i video/immagini in cui loro sono raffigurati in modo 
sconveniente a coetanei conosciuti solo su internet 

inviare  o postare immagini sconvenienti di altre persone loro 
conoscenti  

inviare  video/immagini in cui loro sono raffigurati in modo 
sconveniente ad adulti conosciuti su internet 

inviare  video/immagini/attivare la webcam in condizioni 
sconvenienti per ricevere regali  

Diffuso (tra tutti/tra alcuni amici) Poco diffuso/Non diffuso 

Valori % 

Base: totale intervistati  
14 
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I ragazzi 
“presi di mira” 
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Motivazioni per cui i ragazzi vengono “presi di mira” dai coetanei 
2014 vs 2013 

A01) Secondo te quali sono i motivi per cui un ragazzo/una ragazza viene “preso/a di mira” dai suoi coetanei? [Risposta singola]  

Base: totale intervistati  

Valori % 

16 

68 

62 

58 

56 

54 

49 

44 

43 

38 

33 

32 

29 

24 

19 

67 

67 

59 

56 

59 

48 

43 

46 

42 

33 

31 

29 

22 

20 

Caratteristiche fisiche 

Timido/a o apparentemente poco 
sveglio/a,.. 

Se femmina, è considerata brutta 

Orientamento sessuale 

Di maggior successo/secchioni,... 

Per le idee e i gusti in fatto di musica, 
abbigliamento o altro 

Straniero o di altra nazionalità 

Se maschio, è considerato brutto 

Se femmina, è considerata bella 

Estrazione sociale considerata inferiore 

Perchè disabile 

Se maschio, è considerato bello 

Orientamento politico/idee 

Orientamento religioso 

2014 2013 Molto + abbastanza 
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Motivazioni per cui i ragazzi vengono “presi di mira” dai coetanei 

A01) Secondo te quali sono i motivi per cui un ragazzo/una ragazza viene “preso/a di mira” dai suoi coetanei? [Risposta singola]  

23 

21 

18 

14 

12 

10 

10 

10 

9 

8 

7 

5 

4 

3 

33 

47 

44 

44 

42 

34 

22 

39 

34 

30 

26 

24 

15 

21 

29 

25 

30 

30 

36 

39 

34 

38 

39 

38 

42 

40 

43 

38 

15 

7 

8 

12 

10 

17 

34 

13 

18 

24 

25 

31 

38 

38 

Orientamento sessuale 

Caratteristiche fisiche 

Timido/a o apparentemente poco 
sveglio/a,.. 

Se femmina, è considerata brutta 

Di maggior successo/secchioni,... 

Straniero o di altra nazionalità 

Perchè disabile 

Per le idee e i gusti in fatto di musica, 
abbigliamento o altro 

Se maschio, è considerato brutto 

Se femmina, è considerata bella 

Estrazione sociale considerata inferiore 

Se maschio, è considerato bello 

Orientamento religioso 

Orientamento politico/idee 

  molto   abbastanza   poco   per niente 

Base: totale intervistati  

Valori % 

17 

2014 
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Motivazioni per cui i ragazzi vengono “presi di mira” dai coetanei 

A01) Secondo te quali sono i motivi per cui un ragazzo/una ragazza viene “preso/a di mira” dai suoi coetanei? [Risposta singola]  

22 

19 

18 

16 

14 

11 

7 

9 

9 

11 

6 

6 

4 

3 

34 

48 

49 

43 

45 

32 

24 

39 

37 

31 

28 

23 

16 

19 

28 

26 

25 

29 

31 

40 

36 

37 

35 

32 

43 

39 

43 

41 

16 

7 

8 

12 

10 

17 

33 

15 

19 

26 

23 

32 

37 

37 

Orientamento sessuale 

Caratteristiche fisiche 

Timido/a o apparentemente poco 
sveglio/a,.. 

Se femmina, è considerata brutta 

Di maggior successo/secchioni,... 

Straniero o di altra nazionalità 

Perchè disabile 

Per le idee e i gusti in fatto di musica, 
abbigliamento o altro 

Se maschio, è considerato brutto 

Se femmina, è considerata bella 

Estrazione sociale considerata inferiore 

Se maschio, è considerato bello 

Orientamento religioso 

Orientamento politico/idee 

molto abbastanza poco per niente 

Base: totale intervistati  

Valori % 

18 

2013 
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Dove e in quali forme un ragazzo viene “preso di mira” 
2014 vs 2013 

B01) Secondo la tua esperienza, dove succede più frequentemente che un ragazzo/una ragazza venga “preso/a di mira” [Risposta singola] 
B02) Secondo te, nel caso in cui si utilizzino internet e i cellulari, quali sono le modalità più probabili per “prendere di mira” qualcuno [Risposta singola] 

Base: totale intervistati  

DOVE? 

IN QUALI FORME? 

19 

Molto + abbastanza 

78 

66 

65 

60 

36 

80 

65 

67 

53 

37 

A scuola 

Una volta che uno/a e' preso/a di mira 
succede ovunque 

Nei luoghi di aggregazione (piazzetta, locali, 
...) 

Su internet e cellulari 

Nei luoghi dove si fa sport. 

2014 2013 

63 

61 

60 

59 

52 

49 

61 

59 

58 

57 

52 

48 

Perseguitando il profilo del/la ragazzo/a su un social 
network 

Diffondendo foto o immagini denigratorie o intime 
senza il consenso del ragazzo/a 

Utilizzando sms/mms/email per diffondere notizie 
false su un ragazzo/a 

Attraverso pagine o gruppi 'contro',su un social 
network (ad. Esempio facebook ) appositamente … 

Utilizzando sms/mms/email aggressivi o minacciosi 

Rubando email, il profilo, o messaggi privati per poi 
renderli pubblici 
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Dove e in quali forme un ragazzo viene “preso di mira” 
B01) Secondo la tua esperienza, dove succede più frequentemente che un ragazzo/una ragazza venga “preso/a di mira” [Risposta singola] 
B02) Secondo te, nel caso in cui si utilizzino internet e i cellulari, quali sono le modalità più probabili per “prendere di mira” qualcuno [Risposta singola] 

28 

19 

18 

14 

5 

50 

47 

42 

51 

31 

18 

28 

31 

28 

46 

4 

6 

9 

7 

18 

A scuola 

Una volta che uno/a e' preso/a di 
mira succede ovunque 

Su internet e cellulari 

Nei luoghi di aggregazione 
(piazzetta, locali, ...) 

Nei luoghi dove si fa sport. 

  molto   abbastanza   poco   per niente 

Base: totale intervistati  

Valori % 

DOVE? 

IN QUALI FORME? 

20 

19 

17 

15 

15 

13 

42 

46 

44 

45 

36 

26 

27 

28 

29 

33 

13 

10 

13 

11 

18 

Diffondendo foto o immagini denigratorie o 
intime senza il consenso del ragazzo/a 

Perseguitando il profilo del/la ragazzo/a su 
un social network 

Attraverso pagine o gruppi 'contro',su un 
social network (ad. Esempio facebook ) 

appositamente creati per prendere di mira 

Utilizzando sms/mms/email per diffondere 
notizie false su un ragazzo/a 

Rubando email, il profilo, o messaggi privati 
per poi renderli pubblici 

  molto   abbastanza   poco   per niente 
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2014 2013 
Non ci sono limiti a quel che si può 

fare e dire 
70 73 

Può avvenire continuamente e in 
ogni ora del giorno e della notte 

54 57 

Chi offende può rendersi anonimo 
e quindi non si sa contro chi 

intervenire 
51 50 

Potrebbe non finire mai: 
video/immagini/frasi circolano 

online per sempre 
49 55 

La quantità delle persone che 
possono prendere parte è infinita 

41 44 

E' più facile strumentalizzare o 
falsare le affermazioni degli altri 

32 34 

Chiunque può avere accesso 28 32 

E' più facile fraintendersi che non 
parlando di persona 

22 24 

Altro 1 1 

L’utilizzo di Internet o del cellulare peggiora la situazione o rende più 
grave e dolorosa l’aggressione per chi la subisce? 

B03) Secondo te il fatto di utilizzare internet o il cellulare peggiora la situazione o rende più grave e dolorosa l’aggressione per chi la subisce? [Risposta singola] 
B04) – B05) Perché? [Risposta aperta] 

Valori % 

Si 
84 

No 
16 

Peggiora la situazione e rende più grave e 
dolorosa l’aggressione per chi subisce, 

perché … 

Non rende più grave e 
dolorosa l’aggressione 
per chi  subisce, perché 

… 

Base: totale intervistati  

Base: Pensano che rendano più grave e dolorosa la situazione (71) 

Base: Pensano che la situazione peggiori (387) 

21 

2014 2013 

Quello che conta è che sei preso di 
mira e non importa come questo 

avviene 
56 53 

Chi lo fa dietro un computer o un 
telefono è uno sfigato e appare più 

forte di quello che è in realtà 
29 35 

Non dipende da cosa usi, c'è sempre 
una soluzione a questo tipo di 

problemi 
28 29 

Non dipende da cosa usi, tanto 
queste cose prima o poi finiscono da 

sole 
13 19 
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Motivazioni per cui una persona viene “presa di mira” 
C01) Secondo te perché una persona viene presa di mira? [Risposta singola] 
C01.1) Perché una persona si merita di essere presa di mira? [Risposta aperta] 
C01.2) Perché una persona viene presa di mira anche se non se lo merita veramente? [Risposta aperta] 

Valori % 

perché se lo 
merita o ha 

fatto 
qualcosa per 
meritarselo 

10 

per nessun 
motivo 

reale, non 
se lo merita 
veramente 

90 

Motivi per cui una persona  si 
merita di essere “presa di mira” 

Motivi per cui una persona “viene 
presa di mira” anche se non se lo 

merita 
Base: totale intervistati  

Base: Pensano che non ci siano motivi reali per cui una persona viene “presa di mira” (411) 
Base: Pensano che una persona si meriti di essere “presa di mira” (47) 

22 

2014 2013 
Perché si comporta in 

modo strano 
33 27 

Perché non sa reagire 30 36 

Perché é debole 30 18 

Perché é diversa 24 19 

Per invidia 15 21 

Perché se la tira/si 
vanta/si mette in mostra 

14 31 

Perché chi lo prende di 
mira lo considera inferiore 

12 15 

Perché é sgradevole / 
brutta 

12 22 

Per vendetta 10 22 

Perché si isola 10 14 

Altro 8 3 

2014 2013 
Una persona comincia e gli altri 

vanno dietro 
62 70 

Attaccare un altro fa sentire più forte 
certe persone 

54 58 

Attirare l'attenzione 40 38 

Chi attacca ha problemi suoi che non 
sa esprimere 

38 42 

Attaccare aiuta alcuni a mantenere la 
superiorità 

35 41 

Non viene capita 26 27 

Lo fanno tutti 23 18 

Per fare una cosa diversa dalle solite 20 18 

E' divertente farlo 19 17 

Altro 1 2 

http://images.google.it/imgres?imgurl=http://www.sezzeweb.it/public/immaginiNews/Save-the-Children-Logo.jpg&imgrefurl=http://www.sezzeweb.it/public/articoli/save-the-children.asp&usg=__b7aJR4SdCbJtgt8VMj8mGl7ufHg=&h=315&w=420&sz=10&hl=it&start=6&tbnid=UM6A7eqhNeAOYM:&tbnh=94&tbnw=125&prev=/images?q=save+the+children&gbv=2&hl=it


Le conseguenze negative per chi viene “preso di mira” 

C02) Secondo te quali conseguenze negative possono esserci per chi viene preso/a di mira? [Risposta multipla] 
Valori % 

Base: totale intervistati  
23 

69 

62 

53 

45 

44 

33 

24 

16 

1 

1 

2 

65 

67 

57 

45 

44 

38 

24 

18 

0 

1 

1 

si isola, non vuole piu' uscire, frequentare 
gli amici, farsi vedere in giro 

si isola, non vuole piu' andare a scuola o 
fare attivita' come sport o altro 

va in depressione 

diventa silenzioso/a, non si vuole piu' 
confidare 

decide di fare una cavolata, tipo farsi del 
male o peggio 

comincia ad andare male a scuola 

reagisce in modo violento contro chi l'ha 
preso di mira 

si autocommisera 

Niente di particolare 

Altro 

Non so 

2014 2013 
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Suggerimenti per risolvere il problema a chi viene “preso di mira” 

D01) Se qualcuno/a della tua età fosse preso di mira da coetanei in una delle forme elencate prima  cosa gli/le suggeriresti di fare? [Risposta multipla] 
Valori % 

Base: totale intervistati  
24 

77 

37 

38 

54 

5 

21 

28 

25 

3 

2 

2 

4 

13 

2 

77 

40 

40 

53 

6 

23 

29 

25 

1 

3 

1 

5 

12 

2 

Parlarne con un genitore 

Parlarne con un altro famigliare 

Parlarne con un amico/a 

Parlarne con un insegnante 

Cambiare scuola/citta' 

Cambiare la gente che frequenta 

Chiudere il profilo Facebook/cambiare cell 

Segnalare l'abuso online 

Non parlarne con nessuno 

Vendicarsi allo stesso modo 

Vendicarsi in modo piu' aggressivo 

Vendicarsi in modo piu' astuto 

Far finta di niente, prima o poi finiranno 

Altro 

2014 2013 
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Amici o compagni di classe che in passato hanno “preso di mira” 
qualcuno che conoscevano 

Valori % 
D02) E’ mai accaduto che qualcuno dei tuoi amici o compagni usasse un social network o il cellulare (un profilo, una pagina Facebook, un blog, sms e mms …) per 
“prendere di mira” qualcuno che conosci? [Risposta singola] 

25 

1 

1 

6 

4 

40 

36 

53 

60 

2014 

2013 

sempre spesso a volte mai 

D02.1) Se si, che cosa è successo? [Risposta multipla] D02.2) Come hai reagito tu? [Risposta multipla] 

Base: totale intervistati  

Base: Si, è accaduto (213) 

2014 2013 
E' intervenuto un adulto 35 31 

Si e' difeso da solo 30 33 

Non e' successo niente, e' finito da solo 25 28 

E' intervenuto un amico o un 
fratello/sorella 

19 21 

Continua ancora 13 9 

E' successo qualcosa di brutto 9 9 

Il/la ragazza ha cambiato scuola/citta' 2 4 

Altro 2 2 

2014 2013 
Ho difeso il ragazzo/la ragazza preso/a di mira 30 40 

Ho consolato il ragazzo/la ragazza preso/a di mira 26 27 

Ne ho parlato con un adulto 24 26 

Niente perché avevo paura di vendette o 
ritorsioni 

14 13 

Non ho fatto nulla perche' non mi riguardavaá 13 13 

Niente perche' secondo me non era cosi' grave 13 12 

ho aiutato il ragazzo/la ragazza preso/a di mira a 
vendicarsi 

6 10 

Ho contribuito anche io, in fondo era/e' 
divertente, non c'era/c'e' niente di male 

5 3 

Altro 3 2 

+7% 

http://images.google.it/imgres?imgurl=http://www.sezzeweb.it/public/immaginiNews/Save-the-Children-Logo.jpg&imgrefurl=http://www.sezzeweb.it/public/articoli/save-the-children.asp&usg=__b7aJR4SdCbJtgt8VMj8mGl7ufHg=&h=315&w=420&sz=10&hl=it&start=6&tbnid=UM6A7eqhNeAOYM:&tbnh=94&tbnw=125&prev=/images?q=save+the+children&gbv=2&hl=it


Chi era stato “preso di mira” da amici o compagni di classe 
D05) Se è accaduto che qualcuno dei tuoi amici o compagni usasse un social network o il cellulare (un profilo, una pagina Facebook, un blog, sms e mms…) 
per “prendere di mira” un tuo coetaneo, verso chi è avvenuto? [Risposta singola]  

Base: totale intervistati  

Valori % 

26 

76 

72 

70 

70 

66 

64 

62 

60 

59 

58 

57 

53 

52 

51 

47 

17 

19 

20 

18 

25 

24 

25 

26 

24 

28 

29 

27 

35 

30 

33 

6 

7 

9 

10 

7 

10 

10 

11 

13 

12 

12 

17 

11 

15 

17 

1 

2 

1 

2 

2 

2 

3 

3 

4 

2 

2 

3 

2 

4 

3 

ragazzi di diverso orientamento politico 

ragazzi di diverso orientamento religioso 

ragazzi (maschi) belli o considerati tali 

ragazzi/e disabili 

 ragazzi/e di estrazione sociale considerata inferiore... 

ragazze belle o considerate tali 

ragazzi/e di origine straniera o di altra nazionalita' 

ragazzi con gusti diversi in fatto di musica, abbigliamento, 
ecc 

 ragazzi / ragazze omosessuali /gay/ lesbiche 

ragazzi come tutti gli altri 

ragazzi (maschi) brutti o considerati tali 

ragazze brutte o considerate tali 

ragazzi/e di maggior successo/secchioni,... 

ragazzi con un fisico particolare (alto/basso, 
grasso/magro,...) 

ragazzi/e timidi/e o apparentemente poco svegli/e,... 

mai a volte spesso sempre 
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Situazioni in cui si sono trovati i ragazzi/e 

D06) Ti sei mai trovato/a in una delle seguenti situazioni? [Risposta singola]  

28 

22 

11 

11 

10 

8 

8 

72 

78 

89 

89 

90 

92 

92 

Qualcuno/a ha diffuso una 
notizia falsa su di te. 

Ti hanno chiesto di far parte di 
un gruppo che voleva prendere 

di mira qualcuno 

Qualcuno/a ha postato un tua 
immagine imbarazzante o 
denigratoria senza il tuo … 

Qualcuno/a ha rubato una tua 
email o messaggio privato e 
l'ha fatta leggere a qualcun … 

Qualcuno/a ti ha inviato sms o 
email denigratorie, aggressive o 

minacciose che ti hanno … 

Qualcuno/a ha creato pagine o 
gruppi facebook 'contro', 

appositamente creati per … 

Hai preso di mira qualcuno tu 
stesso 

Sì No 

Valori % 

Base: totale intervistati  
27 

2013 

SI NO 

33 67 

21 79 

10 90 

11 89 

14 86 

8 92 

9 91 
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Gli episodi di bullismo on-line che portano al suicidio 
e cosa fare per prevenirli 

Valori % 
D07 Ultimamente ci sono stati diversi casi di ragazzi/e che si sono tolti la vita e che avevano subito anche episodi di bullismo online. Secondo te, in quale misura 
questi episodi possono aver contribuito a determinare un epilogo così tragico? [Risposta singola] 

28 

6 

5 

14 

14 

48 

48 

32 

33 

2014 

2013 

Per niente Poco Abbastanza Molto 

Base: totale intervistati  
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Gli episodi di bullismo on-line che portano al suicidio 
e cosa fare per prevenirli 

Valori % 

29 

D08) Secondo te, cosa si potrebbe fare per mettere un freno/prevenire/gestire tempestivamente questi comportamenti? [Risposta multipla] 

54 

43 

42 

42 

42 

37 

37 

35 

34 

19 

1 

2 

57 

46 

41 

46 

41 

36 

37 

41 

32 

24 

1 

1 

Organizzare incontri con i ragazzi per far capire meglio di cosa si 
tratta e come si gestisce 

Avere a disposizione un modo per segnalare cio' che accade 
attraverso la scuola o gli insegnanti 

Spiegare ai genitori e alle famiglie che devono controllare di piu' il 
materiale e le informazioni che i ragazzi condividono attraverso … 

Prevedere delle punizioni piu' severe per i colpevoli di questo reato 

Organizzare incontri con i genitori per far capire meglio di cosa si 
tratta e come si gestisce 

Avere a disposizione un modo per segnalare cio' che accade 
attraverso un numero telefonico dedicato 

Organizzare incontri con gli insegnanti per far capire meglio di cosa 
si tratta e come si gestisce 

Obbligare i responsabili dei social network a vigilare in modo piu' 
efficace/incisivo 

Avere a disposizione un modo per segnalare cio' che accade 
attraverso una pagina o un click nei vari social network 

Obbligare i responsabili delle aziende di telefonia a vigilare in modo 
piu' efficace/incisivo 

Non servono azioni esterne, in fondo non e' un problema cosi' grave 

Altro 

2014 

2013 

Base: totale intervistati  
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Il livello di conoscenza di questo fenomeno da parte  
dei propri genitori e di quelli degli amici 

Valori % 
D09) Secondo te, in che misura i tuoi genitori sono al corrente e informati sul fatto che esiste questo fenomeno, per cui un ragazzo o una ragazza possono essere 
presi di mira? [Risposta singola] 
D10) E secondo te, in che misura i genitori dei tuoi amici e delle tue amiche sono al corrente e informati su questo stesso fenomeno? [Risposta singola] 

Il livello di conoscenza del fenomeno da parte dei genitori 

30 

43 

43 

37 

40 

17 

15 

3 

2 

2014 

2013 

Molto Abbastanza Poco Per niente 

Base: totale intervistati  

Il livello di conoscenza del fenomeno da parte dei genitori degli amici 

16 

17 

52 

53 

30 

27 

2 

3 

2014 

2013 

Molto Abbastanza Poco Per niente 
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Il rapporto con i propri genitori in Internet 
D11) Tua madre e/o tuo padre sono tuoi amici di Facebook, o conoscono le tue password, o hanno accesso alla tua messaggeria/al tuo telefono? 
[Risposta singola]  

58 

53 

46 

41 

39 

29 

42 

47 

54 

59 

61 

71 

mia madre e' mia amica di 
facebook 

mia madre conosce la mia / le 
mie password 

mio padre e' mio amico di 
facebook 

mia madre ha accesso/guarda i 
miei messaggi su cellulare / 

messenger / chat 

mio padre conosce la mia / le 
mie password 

mio padre ha accesso/guarda i 
miei messaggi su cellulare / 

messenger / chat 

Si' No 

Valori % 

Base: totale intervistati  
31 

2013 

SI NO 

51 49 

46 54 

45 55 

42 58 

36 64 

31 69 
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Se capitasse veramente .. Con chi parlerebbero i ragazzi? 

D12) Se hai un problema di qualsiasi natura (attacchi verbali da parte di coetanei, cyber bullismo, approcci da parte di adulti etc.) pensi di avere 
qualcuno con cui parlarne? [Risposta multipla]  

Valori % 

Base: totale intervistati  
32 

84 

42 

20 

18 

2 

2 

si, i miei genitori 

si i miei amici 

si i miei insegnati 

si degli adulti di cui mi fido 

no, se si sparge la voce che ne parli, e' peggio 

no, meglio non parlarne con nessuno 
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41 
28 

15 
8 4 4 

Ne parlano agli amici Ne parlano ai genitori Non ne parlano con 
nessuno, si chiudono 

Ne parlano agli adulti 
di cui mi fido 

Ne parlano agli 
insegnati 

Non ne parlano con 
nessuno, se si sparge 

la voce che ne parli, e' 
peggio 

51 

21 
10 8 7 3 

É sempre utile 
confrontarsi con 

qualcuno, 
preferibilmente un 

adulto che può aiutarti 

Si, per lo meno ti 
sfoghi 

É utile confrontarsi e 
confidarsi ma solo con 
gli amici che capiscono 

questi problemi 

Si, perché stare zitti ti 
può portare a scelte 

sbagliate 

Si, perché stare zitti ti 
porta ad isolarti (più 
stai zitto più sei solo) 

No, non serve a niente 

Parlare con qualcuno può essere utile? 

D13) Pensi che parlare con qualcuno possa essere utile? [Risposta Singola] 
Valori % 

Base: totale intervistati  
33 

D14) Secondo te, i tuoi coetanei in genere come si comportano?[Risposta Singola] 
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Reazione agli insulti virtuali 

D15) Secondo te quanto è grave che un coetaneo ti insulti verbalmente sui social o nei gruppi di WhatsApp? [Risposta Singola] 
Valori % 

Base: totale intervistati  
34 

51 41 6 2 

Molto, non lo tollero per niente Abbastanza e mi infastidisce 

Abbastanza, ma lo fanno tutti Per niente, e' una cosa normale 

D16) Come reagisci a questo tipo di attacchi? [Risposta Singola] 

25 
18 17 16 

8 8 
4 4 

Rispondo senza 
utilizzare gli 
stessi toni 

Mi confido con 
un adulto di cui 

mi fido 

Rispondo con 
rabbia 

Faccio finta di 
nulla, aspetto 

che perda 
interesse 

Mi sento ferito e 
mi chiudo in me 

stesso 

Mi confido con 
un amico 

Faccio finta di 
nulla, tanto non 
c'é nulla da fare 

Altro  
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28 
19 19 

12 9 
3 1 

9 

si, con  degli 
adulti di cui mi 

fido 

si, ne parlo con 
la persona 

vittima 

si, con i miei 
amici 

si, ne parlo con 
le persone che 
fanno queste 

azioni 

si, con gli 
insegnati 

no, la cosa non 
mi riguarda 

no, diventerei 
anche io una 

vittima 

si, mi sentirei in 
colpa se 

succedesse 
qualcosa di 

brutto 

47 21 24 8 

più semplice perché non hai la persona davanti 

più semplice perché lo puoi fare in qualsiasi momento 

lo stesso, non cambia molto 

più difficile, perché quello che dico o che mi dicono rimane 

Gli insulti virtuali 
D17) Secondo te, insultare “virtualmente” o rispondere all’insulto è … [risposta Singola] Valori % 

Base: totale intervistati  
35 

D18) Se ti accorgi di comportamenti scorretti nei confronti di una persona, ne parli con qualcuno? [risposta singola] 

SI, NE PARLANO CON 
QUALCUNO  

87% 

NO, NON NE PARLANO 
4% 

http://images.google.it/imgres?imgurl=http://www.sezzeweb.it/public/immaginiNews/Save-the-Children-Logo.jpg&imgrefurl=http://www.sezzeweb.it/public/articoli/save-the-children.asp&usg=__b7aJR4SdCbJtgt8VMj8mGl7ufHg=&h=315&w=420&sz=10&hl=it&start=6&tbnid=UM6A7eqhNeAOYM:&tbnh=94&tbnw=125&prev=/images?q=save+the+children&gbv=2&hl=it

