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1. INDICATORII

CE SUNT INDICATORII? Acestia sunt elemente de observat si de colectat care pot indica
suspiciunea cd minorul/-a strdin/-a@ neinsotit/-d (MSNA) ar putea fi victimd a traficului si/sau
exploatdrii grave, a fost victimd inainte de a ajunge in Italia, sau riscd sd devind. Indicatorii
enumerati in acest manual nu constituie o listd de control infailibil; povestea fiecdrui minor este
diferitd, desi este posibil sd se observe trdsdturi comune intre aceste experiente. Este esential sd
se cunoascd modul de recunoastere a indicatorilor, in cazul in care acestia sunt prezenti, pentru a
asigura protectia minorilor/minorelor.

CINE AR TREBUI SA RECUNOASCA INDICATORII? De obicei, primul care este in
mdsurd sd detecteze unii indicatori privind riscul este operatorul/operatoarea din comunitatea in
care se gdseste minorul/minora strdin/-d. Odatd colectati indicatorii, este necesar ca operatorul/
operatoarea sd deschidd o discutie a cazului in colaborare cu echipa, incepédnd o evaluare care

sd ia in considerare punctele de vedere ale responsabililor centrelor/taberelor, ale responsabililor
psihologi, ale mediatorilor culturali si, eventual, ale operatorilor legali. Indicatorii de trafic si
exploatare pot fi, de asemenea, recunoscuti de toate persoanele intalnite initial in timpul fazei de
debarcare sau intdlnirilor ulterioare in teritoriu. Oricine observd prezenta indicatorilor, trebuie sa
semnaleze acest lucru cdtre autoritdtile competente, care vor indica procedura si metodologia cea
mai bund de urmat, si vor efectua identificarea formald.

CAND SI CUM SE EVALUEAZA INDICATORII? Indicatorii pot fi recunoscuti in orice
moment, observand minorul/-a strdin/-d in viata sa de zi cu zi si analizdndu-i comportamentul; pot
apdrea in timpul conversatiilor sau audierilor, inclusiv cele informale cu minorul/-a si, de asemenea,
cele intre minor/-d si prietenii sdi, precum si prin analiza in profunzime a povestii sale.

LA CE FOLOSESC INDICATORII? Recunoasterea si incrucisarea indicatorilor inseamnd
inceperea colectdrii de elemente si informatii utile, care dau nastere suspiciunii operatorului/
operatoarei cu privire la faptul cd unul sau mai multi/multe minori/minore gdzduiti in propria
structurd ar putea fi victime ale traficului si/sau exploatdrii grave.

CATI INDICATORI EXISTA SI CARE SUNT? Unii indicatori sunt generali si sunt utili pentru a
detecta o stare deosebit de vulnerabild in care se poate afla un/o minor/-@. Alti indicatori sunt mai
specifici si sunt legati de tipul de exploatare a cdrei victimd este sau este probabil sd devind.

CINE TREBUIE SA IDENTIFICE O VICTIMA A TRAFICULUI? Operatorul/operatoarea
din comunitate colecteazd informatiile specifice si recunoaste indicatorii, si fi va analiza si evalua
impreund cu echipa cu scopul de a efectua o identificare preliminard. Aceastd evaluare va fi apoi
raportatd organelor anti-trafic specializate in efectuarea identificarii formale.

Nu este necesard prezenta tuturor indicatorilor mentionati mai sus, ca sd avem un caz de trdfic si exploatare.
In mod similar, prezenta unui indicator nu este in mod necesar legatd de traficul de persoane; din acest
motiv, este important sd urmdriti si sd incrucisati cat mai multi indicatori posibil si sd contactati organizatiile
anti-trafic specializate. Victimele traficului si exploatdrii se pot afla in situatii diferite. Este de importantd
fundamentald cunoasterea modalitdtii de colectare si evaluare a indicatorilor atunci cdnd avem minori in
conditii deosebit de vulnerabile. In toate cazurile cu minori, este esential sd fie informat tutorele deja cdnd
existd bdnuieli si suspiciuni generate de o presupusd situatie de trafic, pentru a-l implica ulterior in activitatea
de primd preluare. Identificarea preliminard trebuie sd fie efectuatd tindnd cont in mod corespunzdtor de
securitatea, confidentialitatea si siguranta presupusei victime a traficului si numai dupd o analizd atentd a
conditiilor de sdndtate fizicd si mentald.




2.

INDICATORII GENERALI

VARSTA: cu cat este mai mic/d varsta minorului/-ei, cu atat este mai vulnerabil/-&. Cu
toate acestea, si apropierea de varsta de optsprezece ani poate creste vulnerabilitatea
minorilor/minorelor si sd ii expund la riscul de exploatare, in special in cazul in care nu
existd certitudinea continudrii stdrii de regularitate administrativd la atingerea varstei
majoratului.

NATIONALITATEA: cu precizarea cd nu existd nicio nationalitate exclusd sau in
totalitate implicatd in aceste procese, ar trebui sd se acorde o atentie deosebitd minorilor si
adultilor tineri de parte bdrbdteascd de origine egipteand, albanezd, bengalezd, nigeriang,
pakistanezd, care provin din Africa Subsahariand si din alte tdri din Africa de Nord, care
sunt in mod deosebit expusi riscului de exploatare prin muncd si, uneori, chiar si in activitdti
ilegale. In caz contrar, minorele de origine nigeriand, romand, din Coasta de Fildes si din
Europa de Est sunt cele mai expuse riscului de exploatare sexuald. In special, minorele si
adultele tinere din Nigeria sunt mai expuse riscului de exploatare sexuald si de implicare in
economiile subterane, cum ar fi transportul de droguri. In sfarsit, minorii/minorele de origine
romd (de obicei originari din Romania, Bulgaria, Ungaria si alte tdri balcanice) sunt frecvent
exploatati/-te in cersit si/sau implicati/-te in economiile subterane. Cu toate acestea, este
posibil ca acesti bdieti /aceste fete sd fie, de asemenea, exploatati/exploatate si sexual si sd
fie victime ale cdsdtoriilor aranjate.

PERIOADA DE SEDERE IN ITALIA: cu cat este mai scurt timpul petrecut in Italia,

cu atdt este mai limitatd intelegerea pe care o au minorii/minorele fatd de dinamica sociald
a tdrii in care trdiesc, fatd de modalitdtile de acces la servicii si fatd de drepturile de care
trebuie sd se bucure. Prin urmare, minorii/minorele care tocmai au sosit in Italia sunt mai
expusi la riscuri, precum si minorii/minorele care desi sunt de ceva timp in Italia, nu au
finalizat un proces real de incluziune si de integrare pentru cd au fost constrdnsi sa fsi
schimbe de multe ori locul de resedintd sau, deoarece sunt incd in asteptarea permisului

de sedere.

CUNOASTEREA LIMBII ITALIENE SI NIVELUL DE SCOLARIZARE iN TARA
DE ORIGINE: badietii/fetele mai putin educati/educate si cu un nivel scdzut de cunoastere
a limbii italiene pot fi mai usor supusi inseldciunii si, prin urmare, exploatdrii. Nu este exclus
insd ca si persoanele educate sd fie fortate de circumstante sau de persoane apropiate sd
aibd incredere in retelele criminale.

LIPSA DE PRIETENI DE ACEEASI VARSTA SAU PREZENTA RELATIILORiN
MOD SPECIAL CU COMPATRIOTI ADULTI S| CARE LOCUIESC IN ITALIA
DE MAI MULT TIMP: faptul cd minorul/-a nu are prieteni sau, dimpotrivd, are ca
prieteni persoane mult mai mari decat el/ea si care nu prezintd incredere, care poate sunt
in Italia de mai mult timp si frecventeazd medii nerecomandabile, poate fi un indicator care
sd fie considerat un indicator de vulnerabilitate. In cazul minorelor si fetelor ar putea fi

un indicator de luat in considerare prezenta unui iubit (lover boy) care a venit in Europa
fnaintea lor.



6. NECESITATEA DE A RAMBURSA DATORIA SAU DE A TRIMITE BANI ACASA:
in cazul in care minorul/minora a sosit in Italia cu mandat din partea familiei sau in urma
efectudrii unei pldti consistente cdtre contrabandisti, este de considerat si mai
vulnerabil/-a la exploatare, deoarece este supus/-d unor presiuni si cereri din partea
membrilor familiei si/sau din partea traficantului pentru a rambursa datoria.

7. COMITEREA DINAINTE A ACTIVITATILOR ILEGALE: eventualele activitdti ilegale
desfdsurate in mod individual pentru a supravietui, expun minorii/minorele la riscul de a fi usor de
exploatat in economiile subterane, cum ar fi traficul de droguri sau de furt pe bazd de comision.

8. COMUNICARE DEFICITARA CU FAMILIA: lipsa de continuitate in comunicarea cu
propria familie in tara de origine si in consecintd dificultatea de a primi sprijinul lor moral
si material fac ca minorul/minora sd fie deosebit de vulnerabili. in acelasi timp, petrecerea
unui timp indelungat la telefon cu membrii familiei ar putea fi un indicator al controlului,
in special in cazul in care in spatele excursiei in Europa existd un mandat de familie definit
si necesitatea de a rambursa datoria. De asemenea, este important sd se monitorizeze
utilizarea retelelor sociale, care pot fi utilizate de cdtre retelele criminale pentru a recruta
victime si pentru a pdstra un control asupra lor. In cele din urmd, un indicator suplimentar
poate fi reprezentat de utilizarea de tablete si telefoane ascunse si/sau a mai multor cartele
SIM, mai ales dacd e vorba despre companii de telefonie la care nu este usor de urmdrit
tara de origine a apelului.

Elementele suplimentare care pot duce la suspiciunea ca un/o minor/-a este implicat/-a
in exploatarea prin munca sau sexuala sunt:

. Posesia de bani sau bunuri materiale intr-o mdsurd mai mare si/sau disproportionatd fatd de
propriile posibilitdti.

. Frecventarea compatriotilor in afara comunitdtii si/sau a adultilor pe care operatorii/
operatoarele comunitdtii nu fi cunosc.

. Semne de presupus control din partea cuiva, cum ar fi limitarea sau lipsa de comunicare cu
altii, restrictionarea circulatiei, izolarea, consumul fortat de droguri si alcool.

o Lasd pe seama altcuiva sd vorbeascd in numele lor, mai ales dacd e un conational mai mare.
. Prezintd semne de violentd fizicd sau oboseald si igiend personald precard.
. Petrec multe ore in afara centrului de primire.

Trebuie amintit cd unii dintre acesti indicatori pot fi pur si simplu semn cd un/o minor/-a lucreazda
si, in cazul in care este un loc de munca legitim, minorul/-a nu ar trebui sd aibd nici o problema

sd vorbeascd cu operatorul/operatoarea comunitdtii. In caz contrar, faptul cd minorul/-a nu
vorbeste despre aceasta sau refuzd sa vorbeasca despre aceasta poate fi considerat

un element suplimentar de risc.

Indicatorii descrisi mai sus sunt indicatori de naturd generald, adicd indicatori care indicd semne
de vulnerabilitate legate de mecanismele tipice ale fenomenului traficului, indiferent de scopul
acestuia din urmd. Existd, de asemenea, si indicatori specifici de vulnerabilitate strans legati de
tipul de exploatare in care poate fi implicat/-d minorul/-a.



3. INDICATORII DE EXPLOATARE
PRIN MUNCA

Existd circumstante speciale care trebuie sd trezeascd suspiciunea operatorului/operatoarei
comunitdtii cu privire la faptul cd minorul/-a din propria structurd este exploatat/-d prin muncd.
Nationalitatea este, in acest sens, unul dintre primele elemente care trebuie sd fie luate in
considerare, deoarece, dupd datele inregistrate in ultimii ani, sunt exploatati in principal minorii din
Africa de Nord, in special din Egipt si Bangladesh, dar si minorii originari din Africa Centrald si
Africa Subsahariand se pot afla, de asemenea, intr-o situatie de exploatare similard. Alti indicatori
utili care trebuie luati in considerare sunt legati de posibilitatea ca minorul/-a sd ascundd fatd de
operator/operatoare faptul cd lucreazd sau cd conditiile de muncd sunt suspecte.

In mod special:

1.  MINORUL/A NU DECLARA CA ARE UN LOC DE MUNCA, ClI:

. Lese si se intoarce in momente neobisnuite.
. Nu merge la scoald in mod regulat.
. Frecventeazd adulti care din punctul lui/ei de vedere il/o «ajutdy, dar in realitate il/o distrag

de la programul sdu individual de invatdmant (scolar sau de integrare pe piata muncii).

2. MINORUL/A DECLARA CA ARE UN LOC DE MUNCA, DAR:

. Nu are contract sau are un tip de contract care nu este potrivit pentru munca pe care o
desfdsoard sau este scris intr-o limbd pe care minorul nu o intelege.

. Interfereazd cu scoala (sau alte activitdti in programul educational individual) ca timp.

. Pune in pericol sdndtatea minorului/minorei.

. Lucreazd prea multe ore consecutive si fard pauze sau odihnd prevazutd.

. Salariul este prea mic in comparatie cu orele corespunzdtoare efectuate si/sau cu tipul de

activitate efectuatd.

3. STAREA PSIHOLOGICA Sl FIZICA A MINORULUI/MINOREI:

. Dad dovadd de neincredere fatd de operatori: comportamentul sdu poate fi conditionat de
adultii care il tin sub puterea lor (fie ca binefdcatori, fie ca angajatori).

. Pare mai nelinistit decat de obicei, dar nu vrea sd vorbeascd despre preocupdrile sale.

. Prezintd semne de oboseald: se poate datora prea multor ore de muncd.

. Prezintd rdni: ar putea efectua muncd fizicd grea sau periculoasd.

4. MODALITATI DE INTRARE iN ITALIA:
Din povestea lui reiese cd:

. A djuns in ltalia ilegal.

. Calatoria ilegald in Italia a fost foarte costisitoare.

. Are o datorie pentru cdldtorie, pe care trebuie sd o pldteascd.

. Este posibil ca intrarea in Italia sd fi avut loc cu documente false si/sau urmand asa-zisi

membri ai familiei.



PROFILURILE VICTIMELOR EXPLOATARII PRIN MUNCA

BANGLADES AFRICA CENTRALA
S| AFRICA DE NORD

* Acestia sunt tineri adulti cu varste cuprinse  * Sunt copii cu varsta medie cuprinsd intre
intre 20 si 26 de ani, care pretind adesea 15 si 18 ani care provin din mediul rurale
cd sunt minori. sau din zonele periferice, slab educati si

care au intrat deja in lumea muncii
subterane incd din copildrie.

* Provin din medii foarte sdrace si din * Nu au perceptia a ceea ce reprezintd
familii numeroase, cu o scolarizare exploatarea sau cd sunt victime ale
precard. acesteia.

* Riscul exploatdrii prin muncd este ridicat * Ei pot fi adesea constienti de riscurile
si pentru multi minori. derivate din exploatare, dar se afld

intr-o stare puternicd de nevoie
economica.

e Sunt exploatati de cdtre compatrioti, e Recrutarea are loc in tara de origine sau
italieni sau chinezi in cadrul in Italia alternativ prin intermediul
intreprinderilor mici sau ca negustori agentiilor de recrutare ilegald, prin
ambulanti. informatii prin viu grai, prin intermedierea

membrilor comunitdtii de origine.

* Lucreazad ilegal timp de pand la 12 ore * Lucreazd pentru a rambursa datoria
consecutiv timp de 6 zile pe saptdmadna contractatd pentru cdldtorie si pentru
pentru salarii mizere. a evita posibile arestdri sau exproprieri

in detrimentul membrilor familiei.

Minorii care provin din Africa Subsahariand sunt in
principal din Camerun, Coasta de Fildes, Guineea,
Gambia, Ghana, Mali, Nigeria, Senegal.

Minorii care provin din Africa de Nord sunt in principal
din Egipt, Maroc si Tunisia.




* POVESTEA LUI SAID -

Said este originar din Maroc, are 20 de ani si
locuieste acum in Italia, intr-un oras din nord-est.

El spune cd s-a ndscut intr-o familie foarte sdracd,
primul din cei 4 frati. Nu a studiat prea mult,
pdrdsind scoala foarte devreme, sd-si caute de
lucru si apoi sd-si poatd intretine familia.

El decide sd meargd in Libia pentru a cduta de
lucru, multi marocani fac asta. Deci pleacd cu un
zbor Marrakech-Tunis si ajunge singur in Libia.

La inceput std impreund cu alti bdieti marocani,

dar lucrurile nu merg conform asteptdrilor.

Din acest motiv, multi dintre ei, dupd numai doud
luni, se intorc in tara lor natald, in Maroc, in timp ce
Said intdlneste un grup de libieni care ii propune sd
meargd in Europa pentru a-si cduta de lucru.

Fiind dezamdgit de experienta din Libia si nedorind
sd se intoarcd in Maroc fdrd
sd-si ajute familia, Said decide sd
accepte propunerea. Acestia il
intreabd mai intdi unde locuieste
si ii propun un mediator care
locuieste in zona lui, un anume
Khaled, care ia legdtura cu
familia lui Said, pentru cd este
nevoie de 2.000 de euro pentru
cdldtorie, iar bdiatul nu dispune
de sumd. Odatd ce acordul cu
familia este «convenity, lui Said
7i sunt luate toate documentele

€¢

Said a lucrat pentru
acel om in fiecare zi,
aproximativ 10-12
ore pe zi, pentru un
salariu de aproximativ
5 € pe ord

Pentru tortionari, orice scuzd era bund pentru a lovi
prizonierii. Acestia nu trebuiau sd tipe, sd se aplece
pe fereastrd sau sd facd zgomot. Bdietii erau mereu
intr-o camerd mare care, totusi, nu era incuiatd cu
cheia: erau acolo mereu persoane care fi controlau.
Xntr-o zi un bdiat a reusit totusi sd iasd si sd ia unul
dintre telefoanele mobile pentru a suna acasd sd
ceard ajutor, dar lipsa acelui telefon mobil a fost
imediat observatd si in cele din urmd bdiatul a fost
ucis in fata tuturor pentru a le demonstra ce se
intdmpld cu cei care nu se supun.

Dupd 6 luni, Said a fost urcat impreund cu alte

60 de persoane, intr-o barcd pneumaticd, in care au
rdmas pe mare aproximativ o jumdtate de zi, pand
cand au fost salvati de o barcd a ONG-urilor.

Dupd 2 zile au ajuns in Italia, in Catania.

Era primdvara anului 2017.
Acolo i-au dat sd completeze

un formular si a primit ingrijiri
medicale pentru numeroasele
leziuni suferite. Dupd
aproximativ 15 zile a primit,

la fel ca toti ceilalti marocani
prezenti, un ordin de deportare
din ltalia.

A decis sd plece singur intr-un
mic oras din nord-est, unde
locuieste sotul uneia dintre

4 surorile sale, care urma sd il

si este inchis si separat intr-o

clddire cu alte persoane, in asteptarea banilor de la
familie. Familia, pentru a- sprijini, face datorii.

E nevoie de timp.

Asteptarea dureazd aproximativ 6 luni, timp in care
Said este de asemenea torturat. Incd mai poartd
urmele cicatricilor cauzate de violentd pe piele. In
timpul terbilei asteptdri Said trdieste impreund cu
alti bdieti marocani, algerieni, tunisieni, separati

de «negriy. Mancarea este rationalizatd, de multe
ori sunt doar cutii expirate de mult timp. Numai
dimineata au o masd completd, iar pentru cd in
acest loc nu existd energie electricd, seara se std pe
intuneric. Said nu putea spune nimic familiei sale
despre cele petrecute, pentru cd telefonul sdu fusese
ridicat de traficanti, iar acestia datd il instruiau de
fiecare pe Said cu privire la ce trebuie sd spund
familiei sale. Violenta fdcea parte din viata de zi cu zi.

ajute pentru cdteva zile.
Apoi, a gdsit un loc in care sd stea pentru
aproximativ o lund si in cele din urmd a ajuns
intr-un oras in care i s-a spus cd unele asociatii
il pot ajuta.
Acolo a locuit intr-o cazare improvizatd si a inceput
sd lucreze la recoltarea fructelor, dar starea lui de
sdndtate se inrdutdtea.
A cerut ajutor unei asociatii pentru documente si a
inceput procedura pentru cererea de azil.
Conditiile de muncd erau dure: lucra pentru un
strdin in diferite zone, la tdierea vitei de vie si la
intretinerea campurilor.
Era suficient sd se pund de acord cu acel om si sd
vind la un anumit moment la un anumit semafor,
de-a lungul drumului.
Daca lucrai bine si nu te pldngeai, in dimineata
urmdtoare erai luat din nou, altfel nu lucrai.
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In total erau 3 dube.

Said a lucrat pentru acel om in fiecare zi,
aproximativ 10-12 ore pe zi, pentru un salariu
de aproximativ 5 € pe ord, fdrd contract si mai
presus de toate, fdrd a se plange prea mult.
Dacd nu lucrai bine, te ldsau acasd fdrd sd-ti
pldteascd sdptdmdna si pentru el, care nu era in
reguld cu actele si avea nevoie de bani, insemna
cd nu putea face greseli si de aceea a lucrat fdrd
sd se pldngd. Dupd 2 luni, a primit doar
aproximativ 250 de euro, fatd de cei 1.820

de euro promisi pentru orele lucrate.

Dar o multime de oameni erau incd in asteptarea
banilor de la acel bdrbat si de multe ori pentru
a-i avea se ajungea la bdtaie.

Said nu mai stie nimic de acesta.

Dupd o lund fdrd muncd, Said gdseste, prin
intermediul unor compatrioti, un alt loc de muncad
pe campul unui italian.

Conditiile nu sunt mai bune decdt inainte:

orele de lucru sunt intotdeauna de la

10 la 13 ore pe zi, dar cel putin plata este
aproape sigurd.



4. INDICATORII DE EXPLOARARE SEXUALA

In cazul in care se intentioneazd obtinerea unor elemente si informatii care urmeaza sa

fie investigate pentru a identifica un minor care este victima a traficului sau a exploatdrii
sexuale, genul este unul dintre primele elemente care trebuie luate in considerare impreund

cu nationalitatea. Fetele sunt mai frecvent exploatate sexual, dar implicarea minorilor de sex
masculin este, de asemenea, un fenomen care nu trebuie subestimat.

Existd minori care devin victime sau potentiale victime ale exploatdrii sexuale din cauza situatiei
precare si a vulnerabilitdtii lor, in special dacd sunt aproape de varsta de 18 ani si au putine
perspective de viitor si/sau de regularizare in Italia.

Pe langd gen, este, de asemenea, bine sd se ia in considerare nationalitatea minorului, deoarece
se observd cd minorele din Nigeria, Romania si Albania sunt in principal victime ale traficului
n scopul exploatdrii sexuale, in timp ce este in crestere numdrul tinerelor originare din

Coasta de Fildes ca victime ale aservirii domestice si ale exploatdrii sexuale', atat in tarile de
tranzit, cdt si in tdrile de destinatie.

Cu precizarea faptului cd pentru fiecare nationalitate existd indicatori foarte specifici, cu referire
la victimele exploatdrii sexuale, este posibil sd se identifice anumiti indicatori care sunt in
general valabili:

1. MUTAREA iN ALTE ORASE SAU ZONE ALE ACELUIASI ORAS

. Fetele sunt adesea mutate in alte pdrti ale aceluiasi oras sau chiar n alte orase
intr-un timp scurt, nepermitdndu-le sd aibd o idee clard despre localizarea lor geograficd
si impiedicandu-le sd construiascd legdaturi sociale sau afective care ar putea pune
subjugarea in pericol.

2. PREZENTA UNUI ADULT
. Fetele sunt verificate prin telefon sau cu privirea. Adesea, exploatatorii intrd in contact si le
iau direct de la comunitatea care le gdzduieste

3. CONTROLUL PSIHOLOGIC

. Exercitat prin santaj si amenintdri; este adesea intdrit prin ritualuri sau prin relatii
personale intre exploatator si victimd. Minora poate pdrea speriatd pentru ea si familia ei,
neputincioasd in fata amenintdrilor si prezintd semne de abuz psihologic sever.

. Subordonarea fatd de singura persoand de referintd, desi deviantd, care este de cele mai
multe ori un bdrbat pentru femeile din Europa de Est si in schimb de cele mai multe ori
o femeie pentru africane. Subjugarea si «dependenta afectivd» determinate de starea de
izolare si de fragilitate in care trdiesc victimele.

. Controlul psihologic este adesea exercitat de un compatriot care are un nivel de trai
mai ridicat decat ar putea avea pe baza muncii sale oficiale; acest stil de viatd devine un
instrument pentru a creste inrobirea victimelor.

1 Aservirea domesticd este definitd ca exploatarea prin muncd care are loc in interiorul unei case private.
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SEMNE DE VIOLENTA FIZICA PE CORP

Boli cu transmitere sexuald sau probleme medicale legate de avorturi clandestine si/sau

repetate in urma practicilor traditionale sau a metodelor improvizate.
Probleme medicale grave sau neglijate din cauza lipsei accesului la asistentd medicald.

Grija redusa fatd de aspectul fizic sau igiena personald ar putea fi o reactie la atentia

excesivd acordatd aspectului feminin impus de exploatator.

Pot exista semne evidente de violentd pe corpul fetei, cum ar fi rdni prin tdiere sau arsuri.

ASPECTE COMPORTAMENTALE

Atitudine diferitd in functie de oamenii cu care vorbesc; comportament in general
necooperant, care podate pdrea, arogant, intercalat cu furie sau atitudine violentd fatd de
operatorii/operatoarele comunitdtii, si atitudine mai docild si de colaborare fatd de figurile

externe si institutionale. In alte cazuri, un comportament prea condescendent si conciliant
impus de traficanti pentru a nu atrage atentia operatorilor/operatoarelor.

Comportament foarte sexualizat in raport cu vdrsta, sau, dimpotrivd, respingerea

dimensiunii afective si sexuale din cauza traumei suferite.

Tendinta de a interactiona cu altii pentru a se ardta mai puternice, uneori chiar devenind

agresive.

Daca sunt intervievate, fetele vorbesc foarte putin sau rdspund cu o atitudine de sfidare sau

adesea cu rdspunsuri deja pregdtite pentru intrebdri.

PROFILURILE VICTIMELOR EXPLOATARII SEXUALE

NIGERIA ALBANIA
Fete educate precar * Fete cu putine resurse .
si foarte sdrace din personale si economice.

zonele rurale din sudul
Nigeriei, statul Edo sau
statul Delta.

Adesea orfane sau * Fortate sd se prostitueze .
cu un singur pdrinte. de propriul lover boy

pentru a realiza visul

iubirii.
Fortate la prostitutie pe * Victime ale violentei .
stradd sau indoor pentru a fizice extreme.

rambursa datoria
pentru cdldtorie.

ROMANIA

Tinere adulte cu deficiente
afective care pot fi, de
asemenea, si cognitive.

Sunt adesea recrutate

de indatd ce pdrdsesc
orfelinatele cu putin timp
fnainte de a pleca, de cdtre
propriul lover boy cu
promisiunea falsd de a le
asigura o casd din care

li se aratd cd a fost platitd
o parte din proprietate.

Exploatatorul activeazd
un proces puternic de
seductie fatd de fetele
vulnerabile.



* POVESTEA ELENEI -

Elena este originard din Nigeria, are 20 de ani si
locuieste acum in Italia, intr-un oras din nord-est.
Ea a fost primitd ca MSNA in 2017 intr-una din
municipalitatile din zond, dupd ce a cerut ajutor,
prin intermediul unui compatriot unui sindicat,
pentru cd a fost fortatd sd locuiascd cu o femeie
care avea intentia sd o prostitueze.

Elena s-a ndscut in Lagos, desi familia ei este
originard din Benin City.

Cand avea 3 ani, tatdl sdu a murit in urma unui jaf,
iar mama sa a decis sd se intoarcd sd locuiascd in
Benin City, cu cei 4 copii: ea, un frate mai mare si
doi frati mai mici.

Mama ei a lucrat in agriculturd si ea a putut sd
termine scoala primard si primii trei ani de scoald
secundard, visdnd, ca multi dintre colegii ei, sd
meargd sd trdiascd in Europa.

Vara trecutd, o cunostintd a

mamei sale, pe nume Joy, i-a ‘ ‘

propus sd lucreze in Europa ca
baby-sitter.

I-a spus cd este un loc de muncd
usor si cd are cunostinte in Franta
si Kermania.

Femeia a vorbit si cu mama
Elenei, care initial a fost foarte
ezitantd, dar mai tdrziu si-a dat
acordul pentru cdldtorie.

Knainte de a pleca, Joy a dus-o
pe Elena la un medic nativ,

Mai tdrziu i-a spus
cd i-a inchiriat
0 camerd in casa
unei prietene,
unde se va intalni
cu bdrbatii.

care a fost pldtitd de Joy pentru a plasa fetele

in diferite centre de grupare din diferite orase

si localitdti, asteptdnd imbarcarea pentru

traversarea mdrii.

A ajuns pe coasta italiand in toamnd, dupd ce

s-a simtit rdu in timpul traversdrii. De aceea,

a primit ingrijiri medicale in timpul salvdrii.

Din acel moment, le-a pierdut din vedere pe

celelalte doud fete si nu a mai auzit de ele, pentru

cd au fost repartizate la centre de primire diferite.

Dupd procedurile de semnalare fotograficd,

Elena a fost transferatd la un centru de primire

dintr-un oras din nord-vest.

Odatd ajunsd in sigurantd, si-a sunat mama si pe

Joy pentru a le anunta cd se afld in Italia si pentru

a le comunica unde se afld mai exact.
Pentru a suna, a folosit telefonul mobil al altei
fete si dupd 3 zile Joy a sunat-o
si i-a spus cd trebuie sd
pdrdseascd unitatea de primire
si sd ajungd la gard, unde va gdsi
un bdrbat sd o ia.
A fdcut ceea ce i s-a cerut sd
facd si s-a intdlnit cu bdrbatul,
asa cum a fost stabilit; acesta a
insotit-o cu trenul intr-un oras din
nord-est. La gard a asteptat-o
femeia la care trebuia sd ajungd.
Femeia i-a spus sd-i spund

4 «Auntie» (mdtusd), dar cd alti

pundnd--o sd jure cd va pldti

datoria de 35.000 de euro pentru cdldtorie, in caz
contrar, va primi pedeapsa cu moartea. Elena nu
cunostea valoarea acestei cifre

si nu a realizat cd sunt multi bani.

Ea a plecat din Nigeria in vara anului 2016,
impreund cu alte doud fete, dupd ce i s-a spus cd
va trebui sd ajungd la o anumitd femeie din Europa,
unde trebuia sd lucreze, in timp ce pentru celelalte
doud fete destinatiile erau diferite. Celei mai mari
dintre cele trei i-a fost dat un telefon mobil cu o
carteld SIM. Astfel au primit instructiuni pe tot
parcursul cdldtoriei, pand in Libia. Cdldtoriile, de

la un autobuz la altul au fost deja pldtite, iar in
doud sdptdmdni fetele au ajuns in Libia, unde au
rdmas pentru aproximativ 2 luni.

in Libia, au intélnit o altd femeie, pe nume Jennifer,

oameni o numesc Mama Divine.
Femeia a dus-o in apartamentul ei, unde locuia cu
cei doi copii ai sdi.
In primele doud sdptdmani, Elena a rdmas in
casd. lesea doar de cateva ori pentru a face mici
cumpdrdturi, dar intotdeauna insotitd de acea
femeie. Intrebatd de Elena despre muncd sau de
ce i s-a spus cd slujba va fi in Franta sau Germania
si nu in ltalia, femeia nu a rdspuns, a tachinat-o
sau s-a enervat i i s-a spus sd tacd.
Dupd aproximativ 2 sdptdmani femeia i-a spus cd
va veni un bdrbat in casd pentru a-i verifica corpul.
Elena a fost foarte speriatd, nu intelegea ce vrea
sd spund femeia si i-a spus cd e virgind.
Femeia s-a supdrat din nou pe ea si a strigat la ea.
Intr-o seard a dus-o acasd la niste cunoscuti,
si i-a spus cd va avea loc o petrecere.
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In timpul serii, unul dintre bdrbatii prezenti a
fortat-o sd aibd un raport cu el.

A doua zi, femeia pdrea mai prietenoasd cu ea,
i-a cumpdrat haine si a dus-o sd-si aranjeze pdrul.
|-a dat un telefon cu o carteld SIM si i-a spus cd
0 sd o sune bdrbati africani ca sd meargd cu ea.
Mai tarziu i-a spus cd i-a inchiriat o camerd in
casa unei prietene, unde se va intdlni cu bdrbatii.
Elena a incercat sd se opund, dar credea cd

nu are alternativd si fdcea ceea ce femeia fi
spunea sd facd.

A mers sd locuiascd in casa prietenei ei si in
fiecare sdptdmdnd o intdlnea pe Mama Divine
sd-i dea banii pe care i-a cdstigat.

De indatd ce a perceput mai putin control din
partea femeii, Elena a refuzat clientii si a evitat
prostitutia, dar de indatd ce femeia a observat,
a determinat-o sd se intoarcd sd locuiascd cu

ea si o trimitea sd se prostitueze direct la
domiciliul clientilor.

Crede cd i-a dat femeii in total aproximativ
1.000 de euro.

Doar o singurd datd a reusit sd pdstreze

o0 sumd micd pentru ea, 80 de euro, pe care

a incercat sd i-o trimitd mamei sale care trebuia
sd se opereze de apendicitd.

In plus, femeia incerca sd gdseascd un loc

unde sd o trimitd sd se prostitueze in stradd
intr-un alt oras si pdrea cd plecarea era iminentd.
De aceea a incercat sd scape.

Intr-un magazin african a intdlnit un bdiat,
cdruia i-a spus povestea si i-a cerut ajutorul
pentru a iesi din aceastd situatie inainte

de a o muta intr-un alt oras si acesta a pus-o
in legdturd cu un sindicat.

De aici a inceput apoi procedura de protectie
si integrare.

* RITUALUL JUJU -

in tara lor de origine, femeile si fetele nigeriene
sunt recrutate de madame, creatoarea de promisiuni
false de achitare a datoriei, si «fdcute prizonierey
de blestemul asa-numitului ritual juju efectuat

de medicul nativ, adicd de

medicul vindecdtor.

Ritualul juju reprezintd o formd
de jurdmdnt: dupd platd si la
cererea traficantului, medicul
nativ ii cere fetei sd nu trddeze
niciodatd persoanele care

o ajutd sd plece.

Dacad va trdda jurdmantul,

va executa pedeapsa cu
moartea. Ea jurd, de asemenea,
cd va rambursa datoria
contractatd in tara sa de origine
pentru a ajunge in Europa,
nestiind cd pentru a o rambursa
va fi exploatatd in stradd.

Fata se va ldsa exploatatd, deoarece in timpul
ritualului juju, medicul nativ ia anumite pdrti

€¢

Dupd platd

si la cererea

traficantului,

medicul nativ 1i cere

fetei sd nu
trddeze niciodatd
persoanele care
0 ajutd sd plece.

fiziologice ale fetei (cum ar fi pdrul pubian

sau axile, unghii, sange menstrual sau obiecte

intime, adesea cu urme de material organic),

care sunt conservate in templele in care are loc
ritualul juju.

Folosindu-se de aceste
elemente, medicul nativ subjugd
fata, amenintand-o cd ajunge
la ea oriunde s-ar afla, dacd nu
respectd jurdmantul.

In ciuda edictului Oba din

Benin City, Ewuare I,

din 9 martie 2018, care

a condamnat ritualul juju si

le-a indemnat pe fete sd

se elibereze din starea de

4 exploatare, acesta continud
sd reprezinte unul dintre
elementele care disting

traficul de fete nigeriene, mai ales dacd provin din

alte state decat Edo.




5. ATIVITATI DE PARTICIPARE

RISC SI PROTECTIE

Aceastd activitate de participare a fost conceputd pentru a sensibiliza minorii cu privire la
riscurile cu care se pot confrunta si pentru a stimula identificarea participativa a actiunilor
de atenuare/contracarare a acestor riscuri.

Target: Presupusi/-se minori/-e expuse riscului de muncd sau de exploatare sexuald.

Obiectiv: Cunoasterea si aprofundarea riscurilor cauzate de exploatare si cunoasterea
factorilor de protectie pentru minori.

Facilitator: Operatorul/operatoarea formatd corespunzdtor.

Durata: 60 min.

Materiali: Panouri, carduri de risc si protectie, cartoane, carioci, minge.

1. CERC DE INCALZIRE

Fiecare MSNA fsi ia propriul badge. Se asazd in cerc (din care fac parte si operatorii implicati)
si se salutd Tn doud sau mai multe limbi si toti participantii repetd.

Alternativd: coordonatorul face miscdri de intindere si relaxare musculard si numeste pdrtile
corpului si directiile in care se miscd (inainte, in spate, dreapta, stdnga), toatd lumea repetd
gesturile si cuvintele.

2. PREZENTARE - EXPLICAREA ACTIVITATII

Li se explicd minorilor/minorelor:

. Cine sunt operatorii implicati si care va fi rolul lor in activitate.

. Care este scopul activitdtii si in ce constd aceasta (de exemplu: «astdzi incercdm sd
intelegem impreund la ce riscuri vd puteti expune si cum puteti fi protejati fatd de aceste
riscuri, avand in vedere cd sunteti minoriy);

. Care sunt «regulile jocului» (cum se participd, cum se intervine, cum functioneazd grupul de
lucru, care este spatiul si materiale care pot fi utilizate, care este timpul prevdzut).

Aceste reguli pot fi scrise intr-un mod simplu pe un panou (in italiand si in alte limbi),
eventual asociate cu o referintd graficd (desen si/sau simbol).

3. ACTIVITATI/LABORATOR

Activitdti cu privire la exploatare si protectie.

. Sunt atasate doud panouri pe care se scrie «Riscuri» respectiv «Protectie» in doud sau mai
multe limbi principale, explicndu-le participantilor semnificatia.
. Participantii sunt impdrtiti in doud sau mai multe echipe (de exemplu, impdrtiti in limbi

principale) si li se inmdneazd unele «carduri de protectie» explicdndu-le semnificatia (de
exemplu: participarea, a fi ascultat, munca, scoala, asistenta medicald, tutorele, prietenii,
casa, avocatul, documentele, comunitatea, azilul, contactarea familiei). Li se explica faptul
cd operatorii vor lipi pe panoul «Riscuri» unele «Carduri de risc» (de exemplu: distanta fatd
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de familie, rdazboiul, maltratarea, exploatarea, limba strdind, a nu fi informati sau ascultati,
rasismul, a nu putea merge la scoald sau a nu putea fi tratat) explicind semnificatia
acestora si fiecare echipd va trebui sd rdspundd la aceste riscuri cu cardul de protectie pe
care il considerd adecvat prin lipirea acestuia pe panoul «Protectie» si explicand de ce

(a se vedea cardurile de referintd ilustrative din anexad).

. Se impart echipelor alte patru «carduri de protectie» albe pe care fiecare echipd isi poate
imagina si desena modul de protectie pe care il considerd cel mai potrivit pentru a rdspunde
cardurilor de risc, explicand motivul (in acest scop, numdrul de carduri de risc va trebui
sd fie mai mare decat cardurile de protectie deja afisate pentru a stimula copiii sd-si creeze
propriile carduri de protectie personalizate).

. Echipa care reuseste sd asocieze cele mai multe carduri de protectie cu cardurile de
risc castiga;
o Este necesar sd se creeze toate cardurile cu desene sau ilustratii, astfel incat acestea sd

fie usor de inteles pentru toatd lumea si sd se explice semnificatia lor in doud sau mai multe
limbi principale.

. Li se expilcd cu minoriilor/minorelor modul in care comunitatea (sau centrul SPRAR/
SIPROIMI) realizeazd acesti factori de protectie pentru minori (de exemplu: prezenta unui
tutore, a unui avocat si mediator cultural care te vor asista si te va ajuta sd intelegi mai bine
situatia ta si ce este mai bine pentru tine ascultdndu-ti opinia; posibilitatea de a-ti contacta
familia; posibilitatea de a trdi cu un grup mic de copii ca tine; posibilitatea de a fi tratat
n caz de boald si de a avea documente; posibilitatea de a fi inscris la scoald, de a invdta
limba si de a obtine o diplomd; posibilitatea de a accesa granturi de muncd in conformitate
cu legea si, prin urmare, fard riscul de a fi exploatat; posibilitatea de a avea prieteni in
interiorul si in afara comunitdtii; sansa de a avea un timp pentru tine pentru a te juca si
pentru a te distra).

. Aranijati intr-un cerc, participantilor le este dat timp pentru a pune cdteva intrebdri prin
aruncarea unei mingi (oricine primeste mingea poate pune o intrebare; odatd ce rdspunsul
este obtinut, ei vor arunca mingea la un alt coleg, care, la randul sdu, poate pune o
intrebare sau spune ceva).

/% PARTAJAREA REZULTATELOR

Rdspundeti in mod clar si transparent la intrebdrile minorilor, in special cu privire la drepturile lor
in comunitate sau in centru.

5. CERC DE iNCHIDERE

Salutdri si aplauze finale.



6. ATIVITATI DE PARTICIPARE

RISCURILE EXPLOATARII PRIN MUNCA?

Aceastd activitate de participare este conceputd pentru a facilita intelegerea riscurilor exploatdrii
prin muncd si pentru a sensibiliza minorii/minorele cu privire la acestea.

Grupul tintd: Toti/toate minorii/minorele din structurd.

Obiectiv: Explicarea minorilor/minorelor care este legislatia italiand privind munca
minorilor si riscurile legate de exploatarea prin muncd.

Facilitator: Operatorul/operatoarea formatd corespunzdtor.

Durata: 60 min.

Materiali: Panouri, creioane, carioci, foi de hartie.

1. CERC DE iNCALZIRE

Fiecare MSNA fsi ia propriul badge. Se asazd in cerc (din care fac parte si operatorii implicati)
si se salutd Tn doud sau mai multe limbi si toti participantii repetd.

2. PREZENTAREA SI EXPLICATIE ACTIVITA‘[II

Li se explicd minorelor/minorilor:

. Cine este operatorul implicat si care va fi rolul sdu in activitate.

. Care este scopul activitdtii si in ce constd aceasta (de exemplu, «astdzi am dori sd vorbim
despre proiecte pentru viitor, sd lucrdm, s@ intelegem impreund care sunt regulile de muncd
n Italia si riscurile la care puteti fi expusi atunci cdnd gdsiti un loc de muncady).

. Care sunt «regulile jocului» (cum se participd, cum se intervine, cum functioneazd grupul
de lucru, care este spatiul si materialele care pot fi utilizate, care este timpul prevdzut).
Aceste reguli pot fi scrise intr-un mod simplu pe un panou (in italiand si in alte limbi),
eventual asociate cu o referintd graficd (desen si/sau simbol).

3. ACTIVITA'[IILABORATOR

Activitdti cu privire la exploatarea prin muncd.

. Rdmandand in cerc, facilitatorul distribuie o foaie de hartie fiecdrui participant
(furnizand, de asemenea, creioane, pixuri si markere) invitandu-l sd-si impdrtdseascd visele
si dorintele pentru viitor (cum se vede fin viitor), reprezentandu-le printr-un desen si/sau text.
Se lasd timp pentru a elabora reprezentarea si se pun intrebdri generale participantilor
pentru a-i stimula (de exemplu: ce ti-ai dori sd faci si/sau sd inveti, cum te vezi in viitor,
care este visul pe care l-ai avut de cand erai mic). Aceasta reprezentare este, de
asemenea, cerutad si tuturor operatorilor care participa la activitate.

. Odatad ce toti cei prezenti au incheiat, facilitatorul (cu o abordare pozitivd si valorizare
a fiecdreia dintre contributii) fi invitd sd isi prezinte lucrarea.
Experienta mea si situatia de reglementare in Italia, dacd eu sunt MSNA si dacd as dori
sd lucrez.

2 Fisa de activitdti a fost extrasd din urmdtoarea publicatie: Save the Children, 2019, Partecipare si pud! Volumul 2. Instrumente si bune practici pentru participarea si
ascultarea minorilor migranti, pag. 64-65, disponibile la link-ul https://www.savethechildren.it/cosa-facciamo/pubblicazioni/partecipare-si-puo-volume-2.
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4.,

Dupad ce se expun toate lucrdrile, facilitatorul, inspirandu-se din continutul acestora,
intreabd participantii ce fel de experientd au acumulat in tdrile lor de origine; dacd au lucrat
vreodatd, ce fel de activitate au desfdsurat, cum au fost pldtiti si pentru cdte ore pe zi, ce
munci se pot desfdsura in tara lor de provenientd si de la ce varstd pot incepe sa lucreze, ce
abilitdti au dobandit. Facilitatorul va fixa pe un panou toate informatiile primite de la grupul
de participanti. Acest moment trebuie realizat intr-o dinamica de circle time, iar
facilitatorul trebuie sa stimuleze discutia prin stimularea contributiei fiecaruia

si asigurandu-se ca toatd lumea are posibilitatea de a se exprima. Daca se
considerd adecvat, se poate «generaliza)» acest moment prin adresarea acestor

intrebari unui kMSNA imaginar» de varsta lor care trdieste in tara lor.

Dupd aceastd etapd de colectare, pornind de la informatiile primite de la minori si expuse
pe panou, facilitatorul prezenta legislatia italiand privind munca cu o abordare child friendly,
fdcand o paraleld continud intre experienta acumulatd de minori in tdrile de origine si
realitatea italiand. Se las@ timp minorilor/minorelor sd pund intrebdri.

Aceastd comparatie trebuie efectuata ’intr-un mod onest si responsabil, subliniind
conditiile, cerintele si normele de munca. In aceasta etapa, recomandam
prezenta si sprijinul unui consilier juridic care poate avea la dispozitie liniile
directoare pentru rdspunsurile care urmeaza sa fie furnizate participantilor.

La sfarsitul acestui moment, participantii sunt invitati sd se impartd in grupuri mici

(max. 4 pentru fiecare grup) si rugati sd rdspundd la intrebarea: «Ce credeti cd inseamnd
sd fii exploatat? Care ar putea fi exemple concrete de persoane exploatate?» Rdspunsul,
impdrtdsit de intregul grup, poate fi raportat in scris sau prin desene. Se lasd timp pentru
elaborarea rdspunsului. Fiecare grup numeste un purtdtor de cuvdnt si prezintd rdspunsul/
definitia intocmitd. In timpul expozitiei, facilitatorul prezintd conceptele/cuvintele cheie
exprimate de grupuri pe un panou.

Dupa finalizarea expunerilor grupurilor, facilitatorul impdrtdseste participantilor (intr-una
sau mai multe limbi principale) definitia child friendly a exploatdrii prin munca:

«A fi exploatat inseamnd cd lucrezi, dar: nu ai un contract si nu poti cere sd fii pldtit, ceea
ce faci este periculos pentru sdndtatea si siguranta ta, muncesti prea mult si nu te poti
odihni.» Este esential sa transmiteti mesajul ca chiar si una dintre aceste conditii
este suficientd pentru a se gasi intr-un caz de exploatare. Facilitatorul compara
apoi continutul definitiei cu informatiile primite de la grupuri, subliniind punctele
comune si diferentele.

Se lasd timp participantilor s@ pund intrebdri.

PARTAJAREA REZULTATELOR

Rdspundeti in mod clar si transparent la intrebdrile adresate de participanti, in special cu privire la

legislatia italiand privind munca minorilor/minorelor.

Va recomanddm sd incheiati activitatea cu un mesaj cheie, care ar putea fi: «Cénd cineva are
foarte mare nevoie sd munceascd, nu se gandeste la riscurile si pericolele pe care le-ar putea avea.
In schimb, este important sa cunoastem drepturile si normele la locul de muncd si sd ne gandim

bine Tnainte de a accepta propuneri, astfel incat sd nu se ajungd in situatii de exploatare.»

5.

CERC DE iNCHIDERE

Salutdri, comunicarea urmdtoarei intdlniri si aplauze finale.






Noi, la Save the Children, dorim

ca fiecare copil sd aibd un viitor.

Lucrdm fin fiecare zi cu pasiune, hotdrare

si profesionalism in Italia si in intreaga lume
pentru a oferi copiilor posibilitatea

de a se naste si de a creste sdndtos,

de a primi o educatie si de a fi protejati.

Cand apare o urgentd,

suntem printre primii care sosim

iar printre ultimii care au plecat.

Colabordm cu realitdgtile si partenerii locali
pentru a crea o retea care ne ajutd

sd satisfacem nevoile copiilor,

sd le garantdm drepturile si sd le ascultdm vocea.
Imbundatétim concret viata a milioane de copii,
inclusiv a celor mai dificil de atins.

De peste 100 de ani, Save the Children
lupta pentru a salva copiii aflati in pericol
si pentru a le garanta un viitor.
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