
6. Monitora 

Indicazioni per la compilazione della matrice

Colonna C: Probabilità di (accadimento) dei potenziali rischi

Indicazioni per la compilazione:                                                                                                                                                                                                                   
Per ogni attività elencata nella colonna B stima il livello di probabilità che tale rischio (di malpratica, abuso, sfruttamento) possa accadere in danno 
dei beneficiari minori secondo i seguenti indici di probabilità                                                                                                                                                      
- Probabilità alta ---> ci si aspetta che il rischio individuato possa accadere frequentemente
- Probabilità medio-alta --> accadrà probabilmente in molte circostanze
- Porbabilità medio-bassa ---> potrebbe accadere occasionalmente
- Probabilità bassa ---> non ci si aspetta che accada, evento raro                                                                                                                            e 
seleziona la voce corrispondente nelle tendine della colonna C 

Persone beneficiarie, livello di contatto, contesto, fattori di vulnerabilità, attività, procedure, personali, accesso a dati sensibili, fattori di rischio locali, cultura organizzativa, 
supervisione. Nel caso ne ravvedi la necessità, è possibile integrare aree di rischio peculiari al progetto.

Gli indicatori associati alle aree del rischio possono non essere esaustivi: integra la valutazione con i fattori/indicatori che reputi opportuni per la tua progettualità 

Bassa, medio-bassa, medio-alta, alta

Nullo/Quasi nullo, Moderato, Serio, Grave

Valuta se le misure di mitigazione individuate sono idonee a mettere in sicurezza attività e persone. Considera anche l'eventualità che se il progetto è altamente rischioso e non 
risulta mitigabile di sospenderne la programmazione

Premessa

1. Individua le principali aree del rischio connessi alle attività progettuali

5. Individua idonee misure di mitigazione

Individua ruoli e responsabilità per il monitoraggio costante delle attività

3. Stima la probabilità di accadimento dei potenziali rischi

4. Stima le eventuali conseguenze dei potenziali rischi sull'incolumità psico-fisica delle persone beneficiarie (minori e + 18)

La valutazione dei rischi è il processo che consente di intercettare i potenziali rischi di malpratica, abuso, maltrattamento - agiti da chiunque lavori o operi per l'Organizzazione, 

compresi i suoi Partners oppure veicolati dalle attività di progetto/di programma - in danno di beneficiari/e minorenni o maggiorenni e di individuare idonee misure di mitazione. 

Nella valutazione dei rischi vanno inclusi anche i rischi connessi al contesto ambientale e fisico.  

1. Cosa potrebbe succedere in danno di beneficiari/e che dipende, totalmente o parzialmente, da noi?

2. Quanto è probabile che il rischio si possa verificare?

3. Quali potrebbero essere - e con quale portata - le conseguenze in danno di beneficiari/e se il rischio si dovesse concretizzare?

5. Chi ha la responsabilità di applicare e monitorare le misure di mitigazione?

2. Rileva i correlati potenziali fattori di rischio di malpratica, abuso, maltrattamento e/o sfruttamento 

Esistono alcuni fattori di rischio (individuali, situazionali e contestuali) che possono contribuire ad aumentare la vulnerabilità dei beneficiari e delle beneficiarie, esponendo loro 
maggiormente al rischio di subire malpratica, abuso e maltrattamento da parte di persone in posizione fiduciaria afferenti all'organizzazione:

4. Cosa fare per minimizzare i rischi?

Quando ci accingiamo a realizzare un programma, un progetto, o un'attività, è utile rispondere alle seguenti domande:

Nota: Per la valutazione dei rischi fai sempre riferimento alla sequenza delle attività (ad es. l'attività prevede uno spostamento da un contesto all'altro, ecc.); considera sia per le 
attività ordinarie che per le attività straordinarie l'esperienza, le lezioni apprese dall'esperienza e l'intuito possono fornire un'importante contributo.
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Procedure

Personale

Accesso a dati sensibili

Fattori di rischio locali

Cultura organizzativa 

Supervisione 

Attività realizzate

Assenza di supervisione strutturata e periodica di un referente interno o esterno

Età (minori in fascia età 0-6 e in fascia età 6-12)

Trasporto di beneficiari/e (rapporto 1:1, percorsi isolati, mezzi di trasporto non sicuri, ecc.)

È previsto l'accesso e la conservazione di informazioni personali/confidenziali di beneficiari/e minori o +18 (ad es. rischio di uso improprio 
dei dati e violazione privacy, ecc.)

Ad es. territori ad alto rischio di criminalità locale/organizzata, carenza di servizi di assistenza ai minori, ecc

Sono coinvolte partnership (lev 3) con scarsa consapevolezza sui diritti di protezione dei minori, scarsa cultura del safeguarding, presenza 
di una cultura solamente formale della responsabilità, ecc.

Basso livello di scolarizzazione per beneficiari/e + 14

Potenziale o certa presenza di vissuti traumatici pregressi (ad es. aver subito - o aver assistito - a forme di abuso/sfruttamento, torture, 
ecc.)

Coinvolgimento veloce di persone che non consente di applicare le misure di safer recruitment nei tempi previsti, burn-out, alto turn over di 
personale, traumatizzazione secondaria, vulnerabilità personali, ecc.

Erogazione di attività o di cure di base che possono comportare contatto fisico 

Condizioni di salute/sanitarie

Condizione sociale (minori orfani/dislocati dalla propria comunità, assenza o carenza di controllo genitoriale, beneficiari +18 in condizione 
di bisogno, ecc..)

Fornitura di beni e servizi a beneficiari/e in condizioni di vulnerabilità (ad es. carenza di procedure per conservazione e tracciabiltà 
consegna, ecc.) 

Il progetto/attività/evento è altamente sensibile per tipologia di attività svolta, per beneficiari coinvolti da necessitare l'impiego di 
metodologia e procedure da validare e monitorare costantemente, sia all'interno della propria area e/o con il supporto di altre aree 
organizzative. 

AREE E INDICATORI DEL RISCHIO 

Le attività prevedono il coinvolgimento diretto di persone beneficiarie maggiorenni

Le attività prevedono contatti 1:1 online

AREE DEL RISCHIO INDICATORI DEL RISCHIO 
Check Box

Persone beneficiarie 

raggiunte dalle attività

Le attività prevedono il coinvolgimento diretto di minori

Livello di contatto
Le attività prevedono contatti 1:1 in presenza

Le attività possono comportare contatto con minori

Le attività sono svolte in contesti di emergenza (ad es tendopoli, CFS), in sedi lontane dalla comunità, in zone trafficate
Contesto

Le attività svolte in ambienti in cui sono presenti pericoli fisici

Minori con bisogni educativi specifici 

Beneficiari/e con disabilità

Fattori di vulnerabilità  

beneficiari/e



Attività chiave Aree del rischio
Fattori/indicatore di 

Rischio

Seleziona il livello di probabilità 

del rischio

Seleziona le potenziali 

conseguenze del rischio

Quali sono le mitigazioni del 

rischio individuate?

Chi monitora le misure 

di mitigazione 

applicate?
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Valutazione dei rischi e Matrice del Rischio CSP


